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Стандартная операционная процедура
Название процедуры: помощь в уходе за зубами
1. Цель: Соблюдение личной гигиены.
2. Область применения: отделение социального обслуживания на дому.
3. Ответственность: социальный работник.
4. Определение/Общие сведения: Гигиеническая процедура. Данная процедура проводится ежедневно 2 раза в день (утро, вечер).
5. Ресурсы/оснащение: 
1. Зубная щетка.
2. Зубная паста.
3. Салфетки.
4. Полотенце.

5. Пеленка.

6. Емкость с питьевой водой.

7. Нестерильные перчатки.
6. Основная часть процедуры:
Подготовка к процедуре

1. Помыть рука с мылом, осушить.
2. Приготовить все необходимое для процедуры.

3. Надеть перчатки.

4. Представиться получателю, объяснить цель, ход процедуры и получить его согласие.
Выполнение процедуры

8. Придать получателю удобное положение в постели: на спине, с приподнятым головным концом под углом 45 0;

9. Под голову получателя положить пеленку.
10. Взять мягкую зубную щётку, смочить водой, нанести небольшое количество зубной пасты.

11. Провести чистку зубов, начиная с задних. Последовательно вычистить внутреннюю, верхнюю и наружную поверхности зубов, выполняя движения вверх-вниз в направлении от задних зубов к передним. Повторить те же действия с другой стороны рта.

12. Налить питьевую воду в одноразовый стаканчик.

13. Предложить получателю прополоскать рот. Если получателю не может этого сделать самостоятельно, нужно помочь положить голову получателю набок и небольшими порциями воды провести орошение ротовой полости, для удаления остатков зубной пасты.

14. Сухими салфетками промокнуть ротовую полость получателя для удаления остатков жидкости и выделений из полости рта.
15. 
Окончание процедуры
16. Помочь пациенту занять удобное положение в постели.

17. Снять перчатки.

18. Обработать руки, осушить.
7. Область и способы проверки выполнения: Областью проверки является процесс оказания услуги и результат услуги – гигиеническое состояние получателя. 
Показатели качества:
· удовлетворенность получателя качеством предоставленной услуги.
· инфекционная безопасность.
                                              Нормативные ссылки:

· Федеральный закон "Об основах социального обслуживания в РФ" от 28 декабря 2013 г N 442;
· Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в РФ" от 24 ноября 1995 г N 181;
· Закон Свердловской области от 3 декабря 2014 г N 108 ОЗ "О социальном обслуживании граждан в Свердловской области"
· Закон Свердловской области от 19 декабря 2016 г N 148 ОЗ "О социальной защите инвалидов";
· Постановление Правительства РФ от 18 октября 2014 г. N 1075 "Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг";
· Постановление Правительства Свердловской области от 18.12.2014 г. N 1149-ПП "Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области";
· Приказ Министерства социальной политики от 11 августа 2015 № 482 "Об утверждении стандартов социальных услуг";
· Приказ Министерства социальной политики от 29 декабря 2014 N 778 «Об утверждении перечня документов, подтверждающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании»; 
· Приказ Министерства социальной политики от 31 декабря 2014 N 783 "Об утверждении формы договора о предоставлении социальных услуг и формы акта о предоставлении социальных услуг".
· Сан. Пин. 3.3686-21 профилактика инфекционных болезней
Распределение данной стандартной операционной процедуры
Экземпляр                                                            Должность
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