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Стандарт операционной процедуры

1. Название процедуры: Проведение занятия в группе несовершеннолетних по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам
2. Цель: сформировать у несовершеннолетних познавательный интерес к трудовой деятельности, положительную трудовую направленность и навыки работы в группе. 
3. Область применения: учреждения социального обслуживания, реабилитационные отделения, оказывающие социальные услуги несовершеннолетним, имеющим статус «ребенок-инвалид».
4. Ответственность: специалист по социальной работе или инструктор по труду или социальный педагог, соответствующий требованиям профессионального стандарта 

5. Общие сведения: обучение осуществляется по предварительному согласованию с получателями социальных услуг (с законными представителями). Процедура предусматривает оказание помощи получателю социальных услуг в освоении доступных профессиональных навыков.
Стандарт разработан для оказания услуги в полустационарной форме обслуживания несовершеннолетним с ментальными нарушениями. 

Периодичность предоставления социальной услуги в полустационарной форме до 15 раз в год. 

Единица социальной услуги: одно занятие для одного получателя социальной услуги - 1 услуга. 
Продолжительность одного занятия до 40 минут.

6. Ресурсы/оснащение: 

Требуется оснащение в соответствии со стандартом социальных услуг, а также.
7. Основная часть процедуры:
1. Формирование группы по схожести проблем

2. Личное знакомство и установление контакта с получателями социальной услуги.

3. Ознакомление получателя социальных услуг с режимом и тематикой занятия.

4. Приглашение получателей социальных услуг на занятие. 

5. Проведение занятия в соответствии с планом работы.

6. Детальный показ и подробное объяснение каждого движения в их последовательности. При этом необходимо сохранение неизменным одного и того же способа, последовательности действий для выработки алгоритма действия.

7. Многократное повторение одних и тех же действий в определенной последовательности.

8.  Постепенный переход от показа к подробным словесным объяснениям. Они способствуют закреплению навыков, выработке точных движений, обеспечивают возможность действовать согласно каждому слову специалиста. 
9. Подведение итогов, выдача рекомендаций, прогноз взаимодействия в устной форме. При наличии раздаточного материала (памяток, материала для самостоятельной работы и др. разработок) или по просьбе законного представителя клиента возможно предоставление рекомендаций в письменной форме.
10. Заполнение учетно-отчетной документации.
8. Область и способы проверки выполнения: областью проверки является процесс оказания услуги и результат услуги – удовлетворенность клиента. Способы, частота проверок и ответственные за проверки определяются системой управления качеством учреждения.
Нормативные ссылки:
· Федеральный закон от 28 декабря 2013г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

· Закон Свердловской области от 03 декабря 2014 года N 108-ОЗ "О социальном обслуживании граждан в Свердловской области"
· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г. N 1149-ПП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области»

· Приказ Министерства социальной политики Свердловской области 29.12.2014 № 778 «Об утверждении Перечня документов, подтверждающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании» 

· Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг» со всеми изменениями и дополнениями.
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