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Стандарт операционной процедуры
Название процедуры: Организация досуга и отдыха, в том числе обеспечение книгами, настольными играми.
1. Цель: Создание благоприятных условий для организации занятости получателей социальных услуг, проживающих в стационарных отделениях; для проведения содержательного интересного и полезного свободного времени.
2. Область применения: Для получателей социальных услуг в стационарной форме обслуживания ГАУ «КЦСОН «Малахит» Орджоникидзевского района города Екатеринбурга».

3. Ответственность: Требования СОП распространяется на работников стационарных отделений: социальных работников, специалистов по социальной работе. 
4. Определение\Общие сведения: 
4.1. Данная инструкция определяет порядок организации досуга получателей социальных услуг, находящихся на стационарном обслуживании.

4.2. Организация досуга - это комплекс мероприятий, который состоит из чтения различной литературы, настольных игр, рисования, и т.д.
4.3. Организация досуга проводится ежедневно.
4.4. Досуг можно организовать в специально отведённом месте в учреждении либо в жилой комнате, в зависимости от состояния здоровья получателя социальных услуг.

5. Ресурсы/оснащение: помещения - библиотека, жилая комната, удобная мебель, хорошее освещение, книги, журналы, газеты, настольные игры, телевизор, музыкальный центр, и др.
6. Основная часть.
· 6.1 Чтение литературы:

· подготовка помещения (освещение, столы, стулья, кресла, диваны);
· приглашение получателей социальных услуг;
· выбор книг, газет, журналов;
· чтение литературы (групповое вслух или индивидуальное);
· обсуждение, беседа о прочитанном.

6.2 Настольные игры:

· подготовка игровой зоны (освещение, сбор игровых столов, проверка игровых материалов);
· приглашение получателей социальных услуг;
· разъяснение правил игры;
· проведение игр;
· уборка игровых материалов.

6.3 Рисование (сбор пазлов):

· подготовка помещения (освещение, столы, стулья);
· выбор темы рисования (пазлов);
· подготовка инвентаря;
· приглашение получателей услуг;
· проведение занятия;
· обсуждение рисунков;
· оформление выставки;
· уборка инвентаря

6.4 Организация чтения, рисования в жилой комнате для маломобильных граждан:

· выявление интересов получателя социальных услуг (желание рисовать, читать и т. д.; жанр литературы, газет, журналов и др.);
· поиск и подготовка интересующего материала;
· доставка интересующего материала в жилое помещение;
· замена интересующего материала в жилое помещение.

7. Область и способы проверки выполнения
     
7.1. Заведующий отделением социально-трудовой реабилитации и культурно-массового обслуживания проводит проверку качества оказания услуги «Организация досуга и отдыха» каждый день.
    
7.2.  Заместитель директора проводит проверку качества оказания услуги «Организация досуга и отдыха» раз в месяц.
Нормативные ссылки:
· Приказ № 482 от 11.08.2015 Министерства социальной политики Свердловской области «Об утверждении стандартов социальных услуг в новой редакции»;

· Федеральный закон "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" от 28.12.2013 N 442-ФЗ 
    Приложение
Журнал учета социальных услуг, оказанных клиентам социальным работником.

	№
	ФИО 
получателя социальных услуг
	Тема обращения
	Результат
	Количество услуг


Распределение данного стандарта операционной процедуры
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