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Стандарт операционной процедуры
Название процедуры: проведение занятия в группе по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам.
1. Цель: сформировать у получателей социальных услуг интерес к трудовой деятельности, положительную трудовую направленность и навыки работы в группе. 

· создание условий для использования остаточных трудовых возможностей и участия в трудовой деятельности. 

· проведение мероприятий по обучению доступным трудовым и начальным профессиональным навыкам

· восстановление личностного и социального статуса, 

· привлечение получателя социальной услуги к посильной трудовой деятельности в зависимости от его состояния здоровья.

2. Область применения: учреждения социального обслуживания. 
3. Ответственность: инструктор по труду, специалист по социальной работе, соответствующий требованиям профессионального стандарта.

4. Общие сведения: обучение осуществляется по предварительному согласованию с получателями социальных услуг (с законными представителями). Процедура предусматривает оказание помощи получателю социальных услуг в освоении доступных профессиональных навыков. Организация занятий творческим трудом (цветоводство, тканебумагопластика, глинопластика, плетение, изготовление предметов по технологиям традиционных художественных промыслов, другое) с группой от 10 до 25 человек. 
Стандарт разработан для оказания услуги в стационарной форме обслуживания. 

Периодичность предоставления социальной услуги в стационарной форме до 2 раз в течение курса реабилитации продолжительностью 14 календарных дней. 

Единица социальной услуги: одно занятие для одного получателя социальной услуги - 1 услуга. 

Продолжительность одного занятия до 40 минут.

5. Ресурсы/оснащение: 

Требуется оснащение в соответствии со стандартом социальных услуг, а также:
· Специально оборудованное комфортное помещение, предназначенное для проведения занятий в группе. В зависимости от направлений деятельности помещение должно быть оборудовано необходимой мебелью (столы, стулья, шкафы) и техникой (швейные машины, строительные и садовые инструменты).  Помещение должно быть обеспечено системами естественного и искусственного освещения.

· расходные материалы (бланки установленного образца, бумага, ручки, цветные карандаши, краски, фломастеры, клей, скрепки, ножницы, цветная бумага и иные материалы).

· информационный накопитель учреждения по организации работы по проведению занятия в группе по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам (тематические планы, программы работ, и др.).

· раздаточный материал.
6. Основная часть процедуры: 

1 этап. Подготовительный:
1. анализ опроса получателей социальных услуг по выявлению остаточных трудовых навыков
2. разработка направлений занятий исходя из возможностей получателей услуг

3. определение технологии социально трудовой реабилитации, адекватной физическим и психическим возможностям получателей социальных услуг

4. Разработка планов и направлений работ

2 этап. Организационный:
1. личное знакомство и установление контакта с получателями социальной услуги
2. формирование группы 
3. ознакомление получателя социальных услуг с режимом и тематикой занятия
4. составление графика проведения занятий
5. информирование получателей социальных услуг о занятии

 3 этап. Основной (проведение занятия)
1. сбор участников занятия

2.  сообщение темы встречи, цели.
3.  проведение инструктажа по соблюдению техники безопасности в ходе трудового процесса.

4. организация рабочего места в соответствии с используемыми материалами, инструментами, оборудованием

5.  проведение занятия в соответствии с планом работы
6. детальный показ и подробное объяснение каждого движения и их последовательности (выработка алгоритма действия)
7. многократное повторение алгоритма действия

4 этап. Результативный (заключительный)

1. анализ проведенного занятия, индивидуальная оценка результата работы ПСУ (умений, навыков самостоятельного выполнения работы) 

2. формирование отчетной документации, внесение данных в журнал об оказанной услуге.

3.  внесение данных в информационную систему «Социальное обслуживание населения»

7. Область и способы проверки выполнения: областью проверки является процесс оказания услуги и результат услуги – удовлетворенность клиента. Способы, частота проверок и ответственные за проверки определяются системой управления качеством учреждения.

Распределение данного стандарта операционной процедуры
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