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г. Екатеринбург, 2022 год
Стандарт операционной процедуры
Название процедуры: Проведение занятия в группе по направлению Финансовая грамотность
1. Цель: Формирование у граждан пожилого возрасти знаний и умений в   сфере финансовой культуры для преодоления проблемы включения их в современную социально-экономическую жизнь общества. 
2. Область применения: Отделение участковой социальной службы.
3. Ответственность: Специалист по социальной работе/серебряный волонтер/представитель финансового сектора.
4. Определение/Общие сведения: Проведение занятия осуществляется в соответствии с тематическим планом занятий в ШПВ. Занятия проводятся в групповой форме в отдельном кабинете.
5. Ресурсы/оснащение: 
· Стулья (для слушателя и специалиста);

· Стол;
· Оргтехника (ноутбук/диапроектор/ экран/персональный компьютер);

· Канцелярские предметы и раздаточный материал.
6. Основная часть процедуры: 
I этап – Подготовительный (для специалиста):

1) Формирование группы, документарное оформление работы (заявление от пожилого гражданина на зачисление в Школу, издание приказа «О зачислении граждан пожилого возраста в Школы пожилого возраста»);
2) Выбор темы в соответствии с тематическим планом и графиком проведения занятий;
3) Определение порядка проведения занятия;
4) Определение содержания занятия;
5) Определение наглядных пособий, раздаточного материала.
II этап – Основной:

1) Теоретическая часть (изложение специалистом учебной информации)

2) Практическая часть (закрепление полученных знаний слушателем.)

Подведение итога (ответы на вопросы обучающихся, специалист оценивает степень усвоения полученных пожилым гражданином знаний и фиксирует (пошагово описываются действия конкретного сотрудника по выполнению описываемой процедуры, с использованием фотографий (при необходимости)) 
7. Область и способы проверки выполнения: Проверка осуществляется заведующей отделением с периодичностью раз в квартал при помощи тестирования слушателей Школы.
Нормативные ссылки
· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г.  N 1158-ПП «Об утверждении Регламента межведомственного взаимодействия органов государственной власти Свердловской области в связи с реализацией полномочий в сфере социального обслуживания граждан»;
· Федеральный закон от 28 декабря 2013г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г. N 1149-ПП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области»;
· Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг» со всеми изменениями и дополнениями.
Распределение данного стандарта операционной процедуры
Экземпляр                                                               Должность
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