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Стандарт операционной процедуры

Название процедуры: Предоставление совершеннолетним гражданам жилых помещений в условиях круглосуточного пребывания.
1. Цель: комфортное безопасное проживание совершеннолетних граждан.
2. Область применения: Круглосуточное пребывание в стационарном учреждении (общий тип и милосердие).
3. Ответственность: Руководитель структурного подразделения, заведующий хозяйством, сестра хозяйка. 
4. Определение/Общие сведения: Жилое помещение предоставляется круглосуточно. Допускается размещение в одной жилой комнате до 6 получателей услуг, при обеспеченности площади жилого помещения на одного получателя 4,5 квадратных метров. Жилые помещения   соответствуют санитарно-эпидемиологическим требованиям к размещению, устройству, оборудованию, содержанию, санитарно-гигиеническому и противоэпидемическому режиму работы поставщика социальных услуг.  Услуга предоставляется ежедневно на период нахождения в Учреждении. 
5. Ресурсы/оснащение: не требуется 
6. Основная часть процедуры: 
· Знакомство с получателем социальных услуг.

· Проверка документов для зачисления на стационарные обслуживания.

· Определение гражданина в приемно – карантинное отделение      учреждения (на период 7 дней) согласно путевки МСП СО, являющейся основанием для поступления в учреждение.

· Издание приказа «О зачислении гражданина на стационарное социальное обслуживание в организацию».

· Подписание договора о стационарном социальном обслуживании ПСУ.

· По результатам наблюдения за ПСУ, во время нахождения в приемно-карантинном отделении, специалистами мультидисциплинарной команды выдается заключение, основанное на оценке состояния получателя услуг (здоровье, как психологическое, так и физическое, его интересы, родственные связи) для дальнейшего перевода в отделение.

· В отделении предоставляется жилая площадь в соответствии с нормами предоставления жилого помещения.
· Услуга считается предоставленной, в том числе при нахождении ПСУ в Учреждении неполные сутки.
7. Область и способы проверки выполнения. Выполненная услуга учитывается ежедневно. Помесячно вносится в акт предоставления социальных услуг, который подписывается руководителем учреждения и получателем социальных услуг (Приложение).
Нормативные ссылки

· Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г. № 1149-ПП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области».

· Стандарты социальных услуг Свердловской области, утв. приказом Министерством социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг в новой редакции» (с внесёнными изменениями).
· Постановление Правительства Свердловской области № 765-ПП от 10.11.2022. «Об утверждении норм питания в организациях социального обслуживания граждан, находящихся в ведении Свердловской области, нормативов обеспечения мягким инвентарем и площадью жилых помещений при предоставлении социальных услуг организациями социального обслуживания граждан, находящимися в ведении Свердловской области».
Приложение 
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Договор на социальное обслуживание                         от  «------------------------------1 г.
АКТ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ № ___ ОТ __________ г.
за ____________года
ФИО Заказчика: 

Гражданин обслуживается на условиях (форма оплаты): услуги предоставляются на условиях полной или частичной платы.

	№ п/п
	Наименование социальной услуги
	Единица измерения
	Количество
	Стоимость услуг, руб.
	Сумма, руб.

	Гарантированные услуги

	Форма предоставления услуг: СТАЦИОНАРНАЯ

	Вид услуг: СОЦИАЛЬНО-БЫТОВЫЕ
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	ИТОГО:
	 

	Всего предоставлено Услуг:
	

	с учетом условий оплаты, на сумму
	

	ИТОГО к оплате за предоставленные Услуги:
	.


Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок. Заказчик претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет
	Исполнитель:
	
	Заказчик:

	(подпись)
	
	(подпись)

	М.П.


Распределение данного стандарта операционной процедуры
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