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Стандарт операционной процедуры
Название процедуры: Предоставление условий для соблюдения правил личной гигиены и санитарии совершеннолетним гражданам
1. Цель: сохранение и укрепление индивидуального здоровья получателей социальных услуг, профилактика развития заболеваний. 
2. Область применения: Круглосуточное пребывание в стационарном учреждении (общий тип и милосердие).
3. Ответственность: Сестра – хозяйка, санитарка.
4. Определение/Общие сведения: Услуги должны быть направлены на сохранение и укрепление здоровья получателя социальных услуг путем соблюдения санитарно – гигиенического режима в его личной жизни.

Услуга предоставляется получателям социальных услуг ежедневно на период пребывания в организации социального обслуживания.
5. Ресурсы/оснащение: Специальное и табельное техническое оснащение поставщика социальных услуг (оборудование, приборы, аппаратура, и т.д.): 
· кладовая, оборудованная стеллажами;

· помещения для соблюдения правил личной гигиены и санитарии;

· расходные материалы (канцелярские товары, моющие и дезинфицирующие средства).

6. Основная часть процедуры: 
· предоставление помещений, отвечающих санитарно-гигиеническим требованиям (в каждом жилом помещении имеется ванная комната, душевая, санузел); 

· оснащение санитарного помещения специализированным оборудованием;

· обслуживающий персонал ежедневно осуществляет обход помещений;

· проверяет исправность и бесперебойность подачи холодной и горячей воды;

· проверяет исправность водоотведения и вентиляции согласно нормативам;

· проверяет наличие санитарно-гигиенических средств в соответствии с требованиями (мыло, туалетная бумага, полотенца);

· проверяет наличие у получателей социальных услуг зубной щетки и пасты (которые хранятся в индивидуальном футляре), шампуни и мыла. 

· для проведения гигиенического душа (не менее одного раза в неделю, согласно плавающего графика) проверяет наличие одноразовых варежек для мытья; 

· в санитарных помещениях производится ежедневная уборка, регулярное проветривание и дезинфекция; 

7. Область и способы проверки выполнения. Выполненная услуга учитывается ежедневно. Помесячно вносится в акт предоставления социальных услуг, который подписывается руководителем учреждения и получателем социальных услуг (Приложение). 
Нормативные ссылки

· Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».
· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г. № 1149-ПП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области».

· Стандарты социальных услуг Свердловской области, утв. приказом Министерством социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг в новой редакции» (с внесёнными изменениями).

