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Стандарт операционной процедуры

Название процедуры: Проведение первичной санитарной обработки клиента
1. Цель: Поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг.
2. Область применения: Круглосуточное пребывание в стационарном учреждении. 
3. Ответственность: санитарка или медицинская сестра, или дезинфектор.
4. Определение/Общие сведения: Проведение санитарной обработки на обнаружение признаков наличия инфекционных или паразитарных заболеваний у вновь поступающих ПСУ или прибывших после отсутствии в учреждении более 5 дней. Время исполнения услуги: до 15 минут на одну медицинскую процедуру. 
5. Ресурсы/оснащение: Специальное и табельное техническое оснащение поставщика социальных услуг: комплект спецодежды (халат, сменная обувь). Расходные материалы: гигиенические и дезинфицирующие средства.

6. Основная часть процедуры: В ходе предоставления социальной услуги осуществляются следующие действия:

· Осмотр тела больного на предмет выявления чесотки, педикулеза и признаков инфекции. После осмотра на титульном листе медицинской карты производится соответствующая запись. 

· Медицинский работник решает с врачом вопрос о необходимости проведения санитарной обработки и ее объеме; 

· При необходимости пациенту остригаются ногти. Ногти стригутся обеззараженными ножницами так, чтобы не травмировать кожу. При нанесении пореза рана обрабатывается антисептиком.

· Если у человека многослойные ногти, перед обработкой их следует распарить в теплой воде.

· Затем проводится мытье поступившего ПСУ, для этого выдается мыло и прокипяченная мочалка.

· В случае необходимости, обслуживающий персонал помогает ПСУ раздеться. Одежда складывается в чистый отдельный мешок и отправляется на обработку в прачечную.

· Мытье слабых ПСУ проводится обслуживающим персоналом, при необходимости оказывается помощь при раздевании - одевании, перемещении в душ, мытье.  

· Сначала моется голова, потом – туловище, затем – ноги. Во время мытья необходимо все время ориентироваться на состояние человека. 

· После окончания мытья вытереть кожу ПСУ сухим чистым полотенцем.

· Выдать чистое нательное белье и тапочки, сопроводить до кровати в карантинном отделении.

7. Область и способы проверки выполнения. Выполненная услуга учитывается 1 раз при поступлении ПСУ на стационарное обслуживание или по мере необходимости при возвращении ПСУ из домашнего отпуска или с лечения. Вносится в акт предоставления социальных услуг, который подписывается руководителем учреждения и получателем социальных услуг (Приложение). 
Нормативные ссылки
· Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г. № 1149-ПП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области».

· Стандарты социальных услуг Свердловской области, утв. приказом Министерством социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг в новой редакции» (с внесёнными изменениями).
Приложение 
Государственное автономное стационарное учреждение социального обслуживания  Свердловской области "Щелкунский психоневрологический интернат"
624015, Щелкун с, ул. Советская, д. 314
Договор на социальное обслуживание                         от  «------------------------------1 г.
АКТ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ № ___ ОТ __________ г.
за ____________года
ФИО Заказчика: 

Гражданин обслуживается на условиях (форма оплаты): услуги предоставляются на условиях полной или частичной платы.

	№ п/п
	Наименование социальной услуги
	Единица измерения
	Количество
	Стоимость услуг, руб.
	Сумма, руб.

	Гарантированные услуги

	Форма предоставления услуг: СТАЦИОНАРНАЯ

	Вид услуг: СОЦИАЛЬНО-БЫТОВЫЕ
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	единиц/раз
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	ИТОГО:
	 

	Всего предоставлено Услуг:
	
	

	с учетом условий оплаты, на сумму
	
	

	ИТОГО к оплате за предоставленные Услуги:
	.
	


Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок. Заказчик претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет
	Исполнитель:
	
	Заказчик:

	(подпись)
	
	(подпись)

	М.П.
	


Распределение данного стандарта операционной процедуры
Экземпляр                                                            Должность

Оригинал 

Копия

Ответственные исполнители ознакомлены и обязуются исполнять:
	№ п/п
	Фамилия
	подпись
	дата

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



