
с. Щелкун, 2022 год
Стандарт операционной процедуры

Название процедуры: Выполнение функций опекунов и попечителей в отношении ПСУ, нуждающихся в опеке и попечительстве. 

(Представление интересов ПСУ в органах государственной власти и в др. организациях)
1. Цель: Защита законных интересов недееспособного или ограниченно дееспособного получателя социальных услуг.
2. Область применения: Круглосуточное пребывание в стационарном учреждении (общий тип и милосердие)
3. Ответственность: специалист по социальной работе, медицинская сестра.
4. Определение/Общие сведения: Опекуном или попечителем назначается учреждение стационарного обслуживания приказом органа опеки и попечительства по месту жительства лица, нуждающегося в опеке или попечительстве, при помещении в учреждение, в лице руководителя. Передача отдельных функций опекуна или попечителя оформляется приказом по учреждению либо доверенностью. Выполненная услуга учитывается ежедневно на период пребывания ПСУ в Учреждении.
5. Ресурсы/оснащение: Специальное и табельное техническое оснащение поставщика социальных услуг (оборудование, приборы, аппаратура и т.д.): Рабочий кабинет: стол, стул, шкаф для документации, шкаф для одежды, настольная лампа, компьютерная техника, телефон, копировальный аппарат, принтер. Расходные материалы: канцелярские товары, расходные материалы для копировального аппарата и принтера.
6. Основная часть процедуры: 
Представление интересов недееспособного или ограниченно дееспособного ПСУ в органы государственной власти, различные организации, в том числе в суды. Изучить суть проблемы, по которой необходимо представление интересов недееспособного ПСУ.  

1) Оформить доверенность на предоставление интересов ПСУ, подписать руководителем учреждения;

2) Подготовить требуемые документы;

3) Отправить необходимые запросы, ходатайства, заявления в интересах ПСУ;

4) Осуществлять контроль за поступлением ответов на запросы, ходатайства;

5) При необходимости, поступившие ответы предоставить по месту требования.

7.  Область и способы проверки выполнения Выполненная услуга учитывается однократно   в течение суток.   Помесячно вносится в акт предоставления социальных услуг, который подписывается руководителем учреждения и органами опеки и попечительства, действующими в интересах недееспособного ПСУ (Приложение).  
Нормативные ссылки
· Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

· Постановление Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 г. № 1149-ПП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области».

· Стандарты социальных услуг Свердловской области, утв. приказом Министерством социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг в новой редакции» (с внесёнными изменениями).
· Постановление Правительства РФ от 17.11.2010 г. № 927 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан».
· Приказ ФНС РФ от 22.11.2010 N ММВ-7-6/632@ О внесении изменений в Приказ Федеральной налоговой службы от 17.09.2007 N ММ-3-09/536@
Приложение 
Государственное автономное стационарное учреждение социального обслуживания населения Свердловской области "Щелкунский психоневрологический интернат"
624015, Щелкун с,  ул. Советская, д. 314
Договор на социальное обслуживание                         от  «------------------------------1 г.
АКТ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ № ___ ОТ __________ г.
за ____________года
ФИО Заказчика: 

Гражданин обслуживается на условиях (форма оплаты): услуги предоставляются на условиях полной или частичной платы.
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