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г. Екатеринбург, 2023 год
Стандартная операционная процедура
Название процедуры: Приготовление пищи (обработка продуктов и приготовление блюд). Разогрев пищи.
1. [bookmark: _GoBack]Цель: Обеспечение своевременного приема пищи и качества питания
2. Область применения: структурное подразделение, в функции которого входит оказание социальных услуг детям-инвалидам. 
3. Ответственность: социальный работник, сиделка (помощник по уходу).
4. Определение/Общие сведения: Предоставляется на оборудованном месте, с помощью и из продуктов получателя. По мере необходимости,
5. Ресурсы\Оснащение: фартук, перчатки, личное полотенце
6. Основные части процедуры:
Подготовка к приготовлению пищи:
1.1. Выбрать с получателем социальных услуг, либо с его родственниками, блюдо с учетом объективных и субъективных факторов, как сезон, климат, привычки, образ жизни, возраст, состояние здоровья, вероисповедание и пр.
1.2. Сопоставить рецепт выбранного блюда и наличие необходимых продуктов для его приготовления;
1.3. Определить способ приготовления пищи с учетом наличия технических средств (электрическая, газовая либо индукционная плита, духовой шкаф, микроволновая плита, мультиварка и т.д.), проверить наличие необходимого инвентаря (посуда, столовые приборы, разделочные доски и т.д.);
Подготовка к кулинарной обработке:
1. 
2. 
2.1. Очистить сырые продукты (грубая очистка) – удалить негодные для употребления части и примеси, которые при дальнейшей переработке могут изменить вкус и качество пищи или ухудшить ее состав;
2.2. Предварительно обмыть и очистить сырье – удалить кожицу, семена и косточки (у овощей и фруктов), удалить пленку, кожи, сухожилия, отделить от костей и пр. (мясо); 
2.3. Окончательно обработать сырые продукты – обсушивание, замачивание, маринование (мясо и рыба) для улучшения вкуса в зависимости и в соответствии с рецептом, по которому происходит приготовление блюда, шпигование и пр.;
2.4. Нарезать продукты (мясо, овощи), подготовить продукты посредством дробления, измельчения, мелкой нарезки, растирания, холодного протирания, процеживания и отцеживания (фруктовых и овощных соков);
2.5. Приготовить блюдо с соблюдением последовательности выбранного рецепта;
2.6. Посредством теплового воздействия на сырые продукты при завышенном давлении, заниженном давлении или в обычных условиях. Существуют следующие виды тепловой обработки: варка, жарка, тушение, запекание (в духовом шкафу), жарка (на углях, на решетке, на вертеле), копчение, пастеризация, стерилизация и др.:
2.7. Посредством холодной обработки (приготовление салатов, начинок и т.д.)
2.8. Помыть и убрать инвентарь, использованный при приготовлении пищи
2.9. Зафиксировать оказанную услугу в отчетной документации.
7. Область и способы проверки выполнения: услуга отмечается в акте, заверяется подписью законного представителя получателя.

Нормативные ссылки:
1. Федеральный закон "Об основах социального обслуживания в РФ" от 28 декабря 2013 г N 442;
1. Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в РФ" от 24 ноября 1995 г N 181;
1. Закон Свердловской области от 3 декабря 2014 г N 108 ОЗ "О социальном обслуживании граждан в Свердловской области"
1. Закон Свердловской области от 19 декабря 2016 г N 148 ОЗ "О социальной защите инвалидов";
1. Постановление Правительства РФ от 20 августа 2003 г. N 512 "О перечне видов доходов, учитываемых при расчете среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для оказания им государственной социальной помощи" (с изменениями и дополнениями);
1. Постановление Правительства РФ от 18 октября 2014 г. N 1075 "Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг";
1. Постановление Правительства РФ от 24 ноября 2014 г N 1236 "Об утверждении примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг";
1. Постановление Правительства Свердловской области от 18.12.2014 г. N 1149-ПП "Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области";
1. Постановление Правительства Свердловской области от 18.12.2014 г. N 1160-ПП "Об утверждении Порядка утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг";
1. Постановление Правительства Свердловской области от 20 апреля 2016 г N 273 "О реализации мер социальной поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Свердловской области";
1. Постановление Правительства Свердловской области от 1 июля 2021 г. N 397-ПП "О реализации статьи 5-1 Закона Свердловской области от 19 декабря 2016 года N 148-ОЗ О социальной защите инвалидов в Свердловской области";
1. Постановление Правительства Свердловской области от 4 февраля 2021 г. N 26-ПП "Об установлении величины прожиточного минимума в Свердловской области на 2021 год";
1. Приказ Минтруда и соцзащиты РФ от 10 ноября 2014 г N 874н "О примерной форме договора о предоставлении социальных услуг, а также о форме индивидуальной программы предоставления социальных услуг";
1. Приказ Министерства социальной политики от 11 августа 2015 № 482 "Об утверждении стандартов социальных услуг";
1. Приказ Министерства социальной политики от 29 декабря 2014 N 778 «Об утверждении перечня документов, подтверждающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании»; 
1. Приказ Министерства социальной политики от 31 декабря 2014 N 783 "Об утверждении формы договора о предоставлении социальных услуг и формы акта о предоставлении социальных услуг".

Распределение данной стандартной операционной процедуры
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