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г. Екатеринбург, 2023 год

Стандартная операционная процедура

Название процедуры: Уход за волосами в стационарных условиях.
1. Цель: Осуществление мероприятий, направленных на поддержание здоровья и гигиены получателя.
2. Область применения: стационарное отделение.
3. Ответственность: руководитель структурного подразделения, старшая медицинская сестра, медицинская сестра по уходу.
4. Определение/Общие сведения: Осуществление гигиенического ухода за волосами ПСУ. Длительность не более 15 минут. Периодичность до 1 раза в день. 
5. Ресурсы/оснащение: 
1. Емкость для дезинфекции

2. Дезинфицирующее средство

3. Водный термометр

4. Мыло жидкое

5. Шампунь

6. Перчатки нестерильные

7. Марлевые салфетки

8. Щетка для волос (или расческа) индивидуальная

9. Полотенце

10. Мешок для грязного белья

11. Валик

12. Емкость для воды, кувшин

13. Клеенка

14. Фартук клеенчатый

15. Валик (упор под плечи пациента)

16. Надувная ванночка (для мытья головы)
6. Основная часть процедуры:


Подготовка к процедуре

1. Подготовить все необходимое для процедуры, закрыть окна.

2. Установить зрительный и словесный контакт, объяснить ход и цель процедуры. 

3. Обработать руки гигиеническим способом, осушить. Надеть перчатки.

4. Надеть одноразовый фартук.

5. Поставить в изголовье кровати с рабочей стороны стул, пустую емкость для воды поставить на стул.

6. Наполнить другую емкость теплой водой, поставить рядом. Измерить температуру воды.

7. Раздеть пациента до пояса и накрыть оголенную часть туловища простыней, под плечи положить валик.


Выполнение процедуры

1. Удалить все заколки, шпильки. Снять очки. Расчесать волосы.

2. Подстелить под голову и плечи клеенку, конец которой опустить в емкость, стоящую на стуле. По краю клеенки, вокруг головы положить свернутое валиком полотенце или использовать надувную ванночку.

3. Глаза пациента закрыть полотенцем или пеленкой.

4. Наполнить кувшин водой и аккуратно смочить волосы пациента.

5. Нанести немного шампуня и обеими руками вымыть волосы, бережно массируя кожу головы пациента.

6. Налить в кувшин воду и смыть весь шампунь.

7. Развернуть чистое сухое полотенце, поднять голову пациента и вытереть его волосы насухо. Если ему холодно, обернуть голову полотенцем или косынкой.


Окончание процедуры

1. Клеенку, полотенце, валик, лежащие под головой, положить в непромокаемый мешок.

2. При необходимости сменить простыню.

3. Расчесать волосы пациента. 

4. Обработать руки гигиеническим способом. Обсушить.

5. Сделать соответствующую запись о выполненной процедуре в медицинской документации.

7. Область и способы проверки выполнения: областью проверки является процесс оказания услуги и результат услуги – удовлетворенность гражданина. Способы, частота проверок и ответственные за проверку определяются системой управления качеством учреждения.
Нормативные ссылки:

· Федеральный закон от 21.11.2011 №323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

· СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность»;

· Приказ Минздрава России от 15.12.2014 №834н «Об утверждении унифицированных форм медицинской документации, используемых в медицинских организациях, оказывающих медицинскую помощь в амбулаторных условиях, и порядков по их заполнению»;

· Приказ Министерства социальной политики от 29 декабря 2014 N 778 «Об утверждении перечня документов, подтверждающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании»; 

· Приказ Министерства социальной политики от 11 августа 2015 года N 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг»;

· Национальный стандарт РФ, Технологии выполнения простых медицинских услуг, Манипуляции сестринского ухода - ГОСТ Р 52623.3-2015

Ответственные исполнители ознакомлены и обязуются исполнять:

	№ п/п
	Фамилия
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